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1. 조사배경 및 목적 

IMF체제라는 미중유의 국가위기를 맞아 에너지절약 및 교통혼잡 완화를 통 

한 사회적 절약과 환경개선은 매우 중요한 국가적 과제가 되고 있다. 또한， 

이러한 과제를 해결하기 위해 기업 둥 민간부문이 자발적으로 교통량 줄이 

기 프로그램에 참여활 수 있도록 하는 사회적 분위기를 조성하는 일이 시급 

하다는 인식도 확산되고 있다. 

이러한 시점을 전후하여 97년 도시연대 (부설) 시민교통환경센터는 2/4분 

기， 3/4분기， 4/4분기 총 3회에 걸쳐 서울， 인천， 수원 둥 수도권 3개 대도시 

에서 교통유발부담금 납부 상위업체 중 업무용시셜 에너지사용량올 기준으 

로 한 산업체시셜올 대상으로 총 100개 업체를 선정하여 ‘기업체 교통수요관 

리프로그햄 시행 실태조사’를 시행한 바 있다. 이 조사에 따라 기업체에는 교 

통량 줄이기를 위한 사회적 책무를 인식시키는 한편， 각 기업의 프로그램 참 

여를 유도하기 위해 업체별 평가결과와 순위를 공개하게 되었다. 

97년의 조사 및 평가가 수도권에 한정된 공간적 제약 때문에 전국적인 현 

황올 파악하는데 일정한 한계가 있었다는 평가에 따라， 98년에는 전국 8대도 

시 200대 업체를 중심으로 조사가 이루어졌다. 본 조사명가의 목적이 교통량 

줄이기에 대한 개별 업체의 의지와 노력에 있다고 볼 때， 프로그햄 현황조사 

를 기초로 한 평가 자체에는 큰 무리가 없다고 판단된다. 

본 조사는 전국 주요 기업체의 교통수요관리프로그랩 시행실태를 구체적 

으로 파악하여 정책당국이 보다 실효성 있는 활성화대책을 수립하는데 기여 

합과 동시에， 기업의 자발적， 집단적 노력을 기울일 수 있게 하는데 목적을 

두고 있다. 

이러한 목적에 따라， 첫째， 날로 늘어나는 수송부문 에너지 절감과 교통혼 

잡 완화를 위해 자가용，이용올 체계적으로 감소시킬 수 있도록 정확한 실태 

를 조사하고， 둘째， 기업체의 출퇴근 교통이용 현황에 대한 정기조사 및 교통 

량억제프로그햄의 현황올 파악하며， 셋째， 본 조사결과의 평가 및 공개를 통 

해 기업체들이 경쟁적으로 참여하는 사회분위기를 조성하고자 한다. 

나아가 기업체 참여를 확대할 수 있는 제도개선방안올 제시하고자 한다. 
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2. 조사개요 

1) 조사기관 

口 주관 : 도시연대 (부설) 시민교통환경센터 

口 후원 : 에너지관리공단 

2) 조사기간 

口 상반기조사 : 1998년 3월 l일 - 6월 10일 

口 하반기조사 : 1998년 9월 1일 -11월 30일 

3) 조사범위 

口 대상도시 : 서울， 인천， 수원， 부산， 대구， 대전， 광주， 울산 

(전국 8개 대도시) 

口 대상시설 : 총 200개 업체 

- 각도시 교통유발부담금 납부상위 100위중 업무용빌딩 

- 각도시 에너지사용량 기준으로 선정한 산업체시설 

4) 조사펑가체계 

口 조사평가방법 

조사평가작업은 다음과 같은 방식으로 진행되었다. 우선 각 도시의 지방자 

치단체 관련 부서에 교통유발부담금 납부기업 명단에 대한 자료협조를 요청 

함과 동시에， 해당기관을 직접 방문하여 담당 부서의 담당공무원과 면담하고 

의견을 청취했다. 이와 함께 관련문헌을 조사하고 관계전문가와 해당기업 관 

계자， 조사기관올 통해 조사의 객관성 확보 및 조사내용에 대한 의견올 수렴 

했다. 산업체시설은 에너지관리공단이 제시한 에너지사용량을 기준으로 선정 
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하였다. 

이를 토대로 교통유발부담금 납부순위 및 에너지사용량에 따라 전국 8대 

도시 200대 기업올 조사대상시설로 선정하고 대상기업에 발송할 조사표양식 

을 작성하여 대상업체에 발송하였다. 조사표 작성과 평가기준의 설정은 97년 

조사와 동일하다. 조사표를 회신한 업체에 대해서는 직접 현장 조사할 조사 

요원을 교육하여 조사표의 답변 내용에 대한 사실 확인과 보완조사를 실시 

했다. 현장실태조사와 조사표， 평가기준에 의거하여 참여실태를 최종정리하고 

평가접수에 따라 순위를 결정했다. 

口 조사평가흐름 

조사·평가 

계획 수립 

조사항목 설정 및 조사방법 수립 

| 조사·평가체계 수립 | 

조사내용 및 평가기준 설정 

질문지 발송 및 취합 

질문지회신 업체 현장실사 

매회 조사·평가보고서 작성 
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3. 조사내용 

1) 조사대상업체 및 시설 

CD 서울 : 59개 업체 

(?)대우， 뚜)삼성물산， t주)영풍개발， t주)현대건설， (，주)한국냉장， 중앙일보， 전경련， 

교통회관， 제일은행본점， (주)대한화재해상보험， (주)한화종합화학， 중소기업협동 

조합중앙회， (，주)벽산개발， (주)대원강업， 탐)동양제지공업， (쥐종근당， 꿰아남산업， 

(주)크라운제과， (，주)신아유리공업， (쥐거평시그네틱스， t주)경방， (쥐엘지유통， 하)두 

산 동아출판사， \주)롯데제과， (?)제일제당， (쥐대상공업， (?)롯데삼강， (?)대한생명， 

{주)동양제과， 뛰극동건설， f주)삼성화재해상보험， (?)한국타이어， 대한투자신탁， 

뚜)대생개발， (?)동부제강， 뜸)대일건설， (，주)동숭， 뜸)조홍화학공업， (，주)국도화학공 

업， 뜸)삼풍제지， 뜸)삼영， 뮤)삼영모방， (쥐대신통상， 뜸)백광산업， 뜸)삼성생명， 연 

세세브란스빌딩， 뜸)교보생명， (?)금호건설， (주)대한전선， 한국외환은행， (?)국제 

상사， (?)화랑산업， (?)방립， (주)세원 서울공장， f쥐동양맥주 서울공장 뚜)한영나 

염， 뚜)동일제강， (주)생표식품공업， 뜸)롯데얄미늄 

@ 인천 : 19개 업체 

(쥐대우자동차， (쥐인향개발， 뚜)현대해상화재보험， (?)선경창고， 뚜)한화에너지， 

(쥐동양화학공업， (?)인천제철， (，주)엘지화학， (?)코프랑， (?)삼양제넥스， (?)한국티 

타늄， 뚜)동국제강， \쥐제일제탕 인천공장， (주)대한통운， (?)한국유리 인천공장， 

(쥐정석기업， 뚜)대한싸이로， \주)대성목재공업， (주)경기은행본점 

@ 수원 : 22개 업체 

(?)S.K인더스트리 수원공장， 축협 수원지점， 축협 경기도지회， (，주)S.K.C중앙연 

구소， l?)LG화재， f주)현대해상화재보험， (주)대우건설기술연구소， (?)대한생명， (쥐 

선경화학， (，쥐삼성전자， 뜸)삼성전관， 뚜)삼성전기， (?)금강， \주)해태유업， (주)대한보 

중보험， 뜸)덕성화학공업， (?)삼호건설， 신아빌딩， f주)삼성코닝， (?)송원산업， (?)안 

성유리공업， 뜸)경기은행 수원지점 
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@ 부산 : 20개 업체 

국제신문， f주)한국타이어， (주)농심 부산공장， f주)대우 부산공장， 조흥은행 부산지 

점 ， 국제회관， 교보생명， f주)대한통운， (주)대양개발， 오션타워 ， (쥐동국제강 부산 

공장， f주)연합철강， (9)한국주철관공업 ， (쥐태광산업 부산공장， (쥐한국유리 부산 

공장， (주)대한제강， (주)세원 부산공장， (，주)평화유지공업， (주)부산스틸 ， (주)성창기업 

@ 대구 : 20개 업체 

진석타워， (9)현대자동차， (주)동국화섬공업 제1공장， 쌍마빌딩 ， (9)동양투자신탁， 

영남일보， 대구일보， 대덕빌딩， 국제빌딩， 대구은행 본점， 보성사옥， f주)동국화 

섬공업 제2공장， 뚜)갑올방적， (주)KOLON F &T, (쥐조일알미늄공업 ， 대구염색공 

업공단， f주)태경물산 대구공장， 뚜)동국염공， (，주)고려전선， (9)무림제지 

@ 광주 : 207ß 업체 

전일실업 ， (주)아시아자동차， (9)L.G 화학， 뚜)현대자동차써비스， 뜸)금호생명 ， (쥐 

한국고로시멘트， 남양건축프라자， 조흥은행 광주지점， (9)교보생명 ， (9)금호， (9) 

해태제과， (주~)OB맥주 광주공장， (쥐두산농산 광주공장， 탬매일유업 호남공장， 

(주)금호타이어 ， ~주)LG전자부품， (，주)전방 광주공장， (9)일신방적， 뚜)한국알프스， 

(주)세화산업 

@ 대전 : 20개 업체 

대전EXPO기념재단， (9)동양강철 1공장， (주)태평양 대전공장， (9)동양금속공업 ， 

(주)대륙화학공업 ， (，주)고제， 띔한국전지， 듀)애경산업， (9)제일사료， (?f)한암， (?f)태평 

양제지 ， (9)충남방적， (?f)범양식품， 계룡건설， 중도일보사， 중부리스금융 (?f)성 

부실업， (9)대원제지공업， (?f)효성기계공업 대전피혁사업부， (주)대전타올염색， 

@ 울산 : 20개 업체 

(쥐삼양사 울산공장， (주)대한알루미늄공업， (9)이수화학， (9)태광산업， (9)현대중공 

업 ， (9)현대자동차， (주)고합 울산1공장， (，주)L.G화학 울산공장， 뚜)고려아연 온산 

제련소， 뚜)한국제지， 뚜)삼성전관， (9)삼성정밀화학， 뜸)S.K인더스트리 울산공장， 

(주)S .K， 뚜)현대정공 제2공장， (，주)대한유화공업， 뜸)한국카프로락탐， 뚜)울산석유 

화학지원， (，주)유공옥시케미칼， (?f)동해펄프 

Q 
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2) 조사 참여 현황 

CD 상반기조사(98년 3월 1일 -6월 10일) : 총 2007ß 업체 

口 조사 참여 업체 : 124'H 업체 

서울 : 44개 업체 

(주)대우， (:쥐삼성물산， (:쥐영풍개발， 감)현대건설， (:쥐한국냉장， 중앙일보， 전경 

련， 교통회관， 제일은행본점， (쥐대한화재해상보험， (，주)한화종합화학， 중소기 

업중앙회， 뚜)벽산개발， (:주)대원강업， 동양제지공업， (9)종근당， (?)아남산업， 

(쥐크라운제과， (:쥐신아유리공업， (，주)거평시그네틱스， (:주)경방， 뜸)엘지유통， (，주) 

두산 동아출판사， (9)롯데제과， 뚜)제일제당， (주)대상공업， 뮤)롯데삼강， (:주)조 

선맥주， (9)동양제과， (:주)극동건설， 뜸)삼성화재해상보험， f주)한국타이어， 대한 

투자신탁， 뮤)대생개발， (9)동부제강， (:주)대 일건설， (?)미원， (9)조홍화학공업， 

(쥐국도화학공업， (?)삼풍제지， (?)삼영， f주)삼영모방， (:주)대신통상， f주)백광산업 

인천 : 13 :7H 업처1. 

뜸)경기은행본점， (?)인향개발， (:주)현대해상화재보험， (:주)선경창고， (주)한화에너 

지， 뚜)동양화학공업， (，주)인천제철， (주)엘지화학， (쥐코프랑， (:주)삼양제넥스， (:쥐 

한국티타늄， 쁨)동국제강， 뚜)제일제당 인천공장 

수원 : 18개 업체 

(주)경기은행 수원지점， (:주)수원축협， 뜸)축협 경기도지회， 뚜'lS.K.C중앙연구 

소， (，주')LG화재， (쥐현대해상화재보험， (，주)대우건설기술연구소， 뚜)대한생명， 

(쥐선경화학， (，주)삼성전자， 뜸)삼성전관， (，주)삼성전기， (:주)금강， 듀)해태유업， f주) 

대한보증보험， (:쥐덕성화학공업， (주)삼호건설， 신아빌딩 

부산 :9개 업체 

국제신문， (:주)한국타이어， (:주)농심 부산공장， 뚜)대우 부산공장， 조흥은행 부 

산지점， 국제회관， 교보생명， 대한통운， 대양개발 

대구 : 10개 업체 

진석타워， 뜸)현대자동차， f주)동국화섬공업 제1공장， 쌍마빌딩， 동양투자신 

탁， 영남일보， 대구일보， 대덕빌딩， 국제빌딩， 대구은행 본점 

광주 :9개 업체 

전일실업， (9)아시아자동차， (，주)L.G 화학， (:쥐현대자동차써비스， 금호생명， 한 

국고로시멘트， 남양건축프라자， 조흥은행 광주지점， 교보생명， 

대전 : 10 :7H 업체 
대전EXPO기념재단， (:주)동양강철 l공장， f주)태평양 대전공장， (쥐동양금속공 
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업， (주)대륙화학공업 ， (주)고제 ， (주)한국전지， (:주)애경산업， (2?)제일사료， (:주)한암 

울산 : 11 개 업체 

(주)삼양사 울산공장， 폐대한알루미늄공업， (，쥐이수화학， (:주)태광산업， (，주)현대 

중공업， (:주)현대자동차， (:주)고합 울산1공장， (주lL.G화학 울산공장， (주)고려아 

연 온산제련소， (주)한국제지 ， (:쥐삼성전관 

口조사 미함여 업체 : 76개 업체 

(쥐삼성생명， 연세세브란스빌딩， (:주)교보생명 ， (:주)금호건설， (2?)대한전선， 한국 

외환은행， (쥐국제상사， (:주)화랑산업 ， (쥐방림， 듀)세원 서울공장， (:주)동양맥주 

서울공장 (쥐한영나염， (，주)통일제강， (:주)생표식품공업， (주)롯데알미늄， ('주)대한통 

운， (:쥐한국유리 인천공장， (:쥐정석기업， (?)대한싸이로， (2?)대성목재공업， (쥐경 

기은행본점， (쥐삼성코닝 ， (:쥐송원산업， (:주)안성유리공업， (쥐S.K인더스트리 수 

원공장， 오션타워， (:주)동국제강 부산공장， 뚜)연합철강， 퓨)한국주철관공업 ， (2?) 

태광산업 부산공장， (，주)한국유리 부산공장， 뜸)대한제강， 뜸)세원 부산공장， (2?) 

평화유지공업， (2?)부산스틸， (，주)성창기업， 보성사옥， (:쥐동국화섬공업 제2공장， 

{주)갑을방적， (:쥐KOLON F&T, (:주)조일알미늄공업， 대구염색공업공단， 뜸)태경 

물산 대구공장， (2?)동국염공， f쥐고려전선， (2?)무림제지， 탬금호， !'?)해태제과， 

{주lOB맥주 광주공장， (:주)두산농산 광주공장， 뚜)매일유업 호남공장， (2?)금호타 

이어， 탬LG전자부품， (2?)전방 광주공장， ~쥐일신방적， (:주)한국알프스; (2?)세화 

산업 ， 뮤)태평양제지， 뜸)충남방적， 뚜)범양식품， 계룡건셜， 중도일보사， 중부리 

스금융 뚜)성부실업， 뚜)대원제지공업， 뚜)효성기계공업 대전피혁사업부， 뚜) 

대전타올염색， (2?)삼성정밀화학， (2?)S .K인더스트리 울산공장， 뜸lS.K， 뜸)현대 

정공 제2공장， 뚜)대한유화공업， 엠한국카프로락탐， P뒤울산석유화학지원， 뚜) 

유공옥시케미칼， (2?)동해펄프 

@ 하반기조사(98년 9월1일 -11월30일) : 총 2007ß 업체 

口조사 참여 업체 : 161 개 업체 

서훌 : 50개 업체 

{쥐대우， 뚜)삼성물산， (쥐영풍개발， 뜸)현대건설， (2?)한국냉장， 중앙일보， 전경 

련， 교통회관， 제일은행본점， 뚜)대한화재해상보험， (2?)한화종합화학， 중소기 

1 
l 
4 

1 
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업중앙회， (주)벽산개발， (주)대원강업， 동양제지공업， f주)종큰탕， (주)아남산업， 

(주)크라운제과， (주)신아유리공업， (주)거평시그네틱스， (，주)경방， (，주)옐지유통， I쥐 

두산 동아출판사， (주)롯데제과， (주)제일제당， (쥐대상공업， (쥐롯데삼강， I주)조 

선맥주， (쥐동양제과， (，주)극동건설， (주)삼성화재해상보험， (주)한국타이어， 대한 

투자신탁， (，주)대생개발， (주)동부제강， (주)대일건설， (쥐미원， (주)조흥화학공업， 

(주)국도화학공업， (，주)삼풍제지， (주)삼영， (주)삼영모방， (쥐대신통상， (주)백광산업， 

(쥐삼성생명， 연세세브란스빌딩， (주)교보생명， (주)금호건설， (주)대한전선， 한국 

외환은행， 

인천 : 16]H 업체 

(주)대우자동차， (9)인향개발， (쥐현대해상화재보험， (주)선경창고， (，주)한화에너 

지， (주)동양화학공업， (쥐인천제철， (쥐엘지화학， (주)코프랑， (주)삼양제넥스， 덴) 

한국티타늄， (9)동국제강， (주)제일제당 인천공장， (주)대한통운， (，주)한국유리 인 

천공장， (9)정석기업， 

수원 : 18개 업체 

(주)S.K인더스트리 수원공장 (주)수원축협， (주)축협 경기도지회， 뚜)S.K.C중앙 

연구소， (9)LG화재， (주)현대해상화재보험， (쥐대우건설기술연구소， (주)대한생 

명， (，주)선경화학， f주)삼성전자， (주)삼성전관， (주)삼성전기， (，주)금강， (주)해태유업， 

(쥐대한보증보험， f주)덕성화학공업， (주)삼호건설， 신아빌딩， 

부산 : 15개 업체 

국제신문， (，주)한국타이어， (주)농심 부산공장， (쥐대우 부산공장， 조흥은행 부 

산지점， 국제회관， 교보생명， 대한통운， 대양개발， 오션타워， (주)동국제강 부 

산공장， (，주)연합철강， f주)한국주철관공업， (쥐태광산업 부산공장， (주)한국유리 

부산공장， 

대구 : 15개 업체 
진석타워， (주)현대자동차， (주)동국화섬공업 제 1공장， 쌍마빌딩， 동양투자신 

탁， 영남일보， 대구일보， 대덕빌딩， 국제빌딩， 대구은행 본점， 보성사옥， (쥐 

동국화섬공업 제2공장， (주)갑올방적， (주JKOLON F&T, (주)조일알미늄공업， 

광주 : 16개 업체 

전일실업， (9)아시아자동차， f주JL.G 화학， (주)현대자동차써비스， 금호생명， 한 

국고로시멘트， 남양건축프라자， 조흥은행 광주지점， 교보생명， (쥐금호， (주) 

해태제과， (쥐OB맥주 광주공장， (쥐두산농산 광주공장， (쥐매일유업 호남공 

장， (주)금호타이어， (9)LG전자부품， 

대전 : 16]H 업체 

대전EXPO기념재단， 뚜)동양강철 1공장， (주)태평양 대전공장， (9)동양금속공 

업， (，주)대륙화학공업， (주)고제， (주)한국전지， (쥐애경산업， (주)제일사료， (주)한압， 
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(쥐태평양제지， (쥐충남방적 쥐범양식품， 계룡건설， 중도일보사， 중부리 
스금융 

울산 : 15개 업체 

(쥐삼양사 울산공장， (，주)대한알루미늄공업 ， (.주)이수화학， (.주)태광산업， (주)현대 

중공업， (주)현대자동차， (쥐고합 울산l공장， (.주lL.G화학 울산공장， (주)고려아 

연 온산제련소 주)한국제지， 폐삼성전관， (쥐삼성정밀화학， (.주)S.K인더스 
트리 울산공장， (주lS.K， l쥐현대정공 제2공장， 

口조사 미참여 업체 : 39개 업체 

(주)국제상사， (주)화랑산업 ， (쥐방림 ， (쥐세원 서울공장， (.쥐동양맥주 서울공장 

(주)한영나염， (쥐동일제강， (.주)샘표식품공업， (，주)롯데얄미늄 주)대한싸이로， (，주) 

대성목재공업， (.주)경기은행본점， (쥐삼성코닝， (.주)송원산업， (주)안성유리공업， 

(주)대한제강， (.주)세원 부산공장， (，주)평화유지공업， (.주)부산스틸， (.쥐성창기업， 대 

구염색공업공단， (쥐태경물산 대구공장， (.주)동국염공， (?)고려전선， (주)무림제 

지， (，주)전방 광주공장， (쥐일신방적， (.쥐한국알프스， (?)세화산업， (.주)성부실업， 

(쥐대원체지공업， (?)효성기계공업 대전피혁사업부， (.주)대전타올염색， (?)대한 

유화공업 ， (주)한국카프로락탐， 뚜)울산석유화학지원， (주)유공옥시케미칼， (，주)동 

해펄프， 경기은행 

3) 조사내용 

CD 조사항목 설정 

실태조사의 목적은 크게 두가지로 설정되었다. 첫째 현재 기업체 교통수요 

관리프로그랩의 시행수준과 프로그햄시행상의 문제점에 관한 것이다. 둘째 ， 

업체의 시행의지와 프로그램 참여를 활성화하기 위해 업체 참여수준을 평가 

하고 참여확대의 필요성을 사회여론화시키는 평가자료를 확보하는 것이다. 

이에 따라 조사항목은 대략 다섯가지로 자가용이용에 대한 직접적인 억제 

대책으로는 부제시행， 통근버스 운행， 카풀， 시차출근제 전직원 대중교통이용 

둥 직장내 통근관련 프로그램이 있고， 가장 기초적이면서도 직접적인 이용억 

제효과를 가지고 있는 주차관리프로그랩， 간접적으로 자가용 대체수단이용을 

유도하는 대중교통이용자 보조금 지급프로그랩 개별 교통수요관리프로그램 

” u 



의 시행을 위한 부서통합관리 퉁 업무효윷화프로그랩 그외 자전거주차장 운 

영이나 카풀승강장 운영과 같은 부수적인 프로그램으로 나누었다. 

특히 교통수요관리프로그램중 가장 기초적이면서도 강력한 관리효과를 미 

치는 사내 주차장 요금징수 퉁 주차관리프로그램과 자가용이용을 직접적으 

로 억제하는 효과를 가진 직장내 통근관련프로그램에 대해 많은 비중을 두 

었다. 

프로그램 시행의 기본여건에 대한 조사항목은 자가용이용현황과 주차면수， 

입지에 따른 급지구분 회사주변의 대중교통여건 퉁이다. 시행여건에 대한 조 

사결과는 프로그램 평가와 우수업체의 선정에 반영하고자 했다. 향후 도입할 

예정으로 있는 프로그랩에 대한 조사는 본 조사가 분기별 정기조사 및 연말 

의 분기별 조사결과를 취합， 정리하는 시점에 도입예정 프로그랩의 실제 이 

행여부를 평가하고 이를 98년도 종합평가에 반영하고자 하였다. 그러나 이에 

대한 정보를 취합하여 접수별로 계량화하는데 따른 객관성과 정확성이 담보 

되지 않아 본 조사평가에서는 제외하기로 하였다. 

@ 프로그랩 시행현황 

口 상반기 조사내용 

(표) 기업체 교통수요관리프로그랩 참여현황 

구 r tri 참 여 업 체(개， %) 미 참 여 업 처1 (개， %) 겨| 

업무용시설 497H 업처1 ， 83.0% 107H 업처1. 17.0% 59개 업체， 100% 

산업체시설 55개 업체， 84.6% 10개 업처1. 15.4% 657H 업처1 ， 100% 

프로그램 
104개 업체， 83.8% 20개 업처1. 16.2% 124개 업처1 ， 100% 

참여율(%) 

(표) 프로그랩별 참여현황 

f뚫훌l 구 z t=j 
주차요금징수 통근 통합 시차 부제 보조급 통 근 

카풀 
자전거 

직 원 방문자 버스 관리 훌근 시행 지 급 관리인 주차장 

업무용시설 12 29 16 22 10 20 11 8 11 8 
산업체시설 o 47 23 10 32 8 8 16 30 5 
총 겨| 13 29 63 45 20 52 19 16 27 38 6 
#로그램 

참여율(%) 
10.5 23 .4 50.8 36.3 16.1 41.9 15.3 12.9 21.8 30.6 4.8 
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’가장 참여율이 높은 프로그램은 통근버스 운행 63개 업체， 부제시행 52개 

업체， 교통수요관리프로그램의 통합관리 45개 업체 순으로 나타남. 그다음 

으로， 자전거주차장 설치운영 38개 업체， 방문자 주차요금 징수 29개 업체 

카풀 27개 순으로 나타남. 

’시설특성별로는， 업무용의 경우에 주차공간의 부족 퉁으로 인해 방문자 

주차요금 징수프로그램 시행이 29개 업체로 가장 많았고， 프로그램업무의 

통합관리가 22개 업체 그 다음이 부제시행 20개 업체 ; 시설입지 여건과 

프로그램 관리상 용이함 퉁에 따른 것으로 보임. 

，산업체시설은 통근버스 운행이 63개 업체로 대다수 산업체가 시행하고 

있는 것으로 조사되었으며， 부제시행 52개 업체 프로그랩업무의 통합관리 

가 45개 업체로 나타남. 

’이 조사에 따르면， 도심 동에서 근무하는 화이트칼라계층 대상의 교통수 

요관리프로그램과 블루칼라계충의 프로그랩이 시행조건상 차별성올 보이 

는 것으로 나타남 

(표) 서올 및 수도권과 지방도시의 참여현황 벼교 

구 t t=j 
주차요금징수 통근 로합 시차 부제 보조급 롱 근 

카풀 
자전거 카 풀 

직 원 방문자 버스 관리 훌근 시행 지 급 관리인 주차장 승강장 

수도권 3개도시 
8 19 39 21 20 36 13 15 23 27 5 

75개 업체 

참여율(%) 10.7 25.3 52.0 28.0 26.7 48.0 17.3 20.0 30.7 36.0 6.7 
서울 44개 업체 6 15 17 12 11 23 8 10 14 11 

4. 25 1 참여율(%) 13.6 34.1 38.6 27.3 25.0 52.3 18.2 22.7 31.8 25.0 
지방 5개 도시 

5 10 24 24 o 16 6 1 4 11 1 
497H 업처| 
참여율(%) 10.2 20.4 50.0 50.0 0 32.7 12.2 2.0 8.2 22.4 2.0 I 
총 겨| 13 29 63 45 20 52 19 16 27 38 6 

，서울 및 수도권과 지방도시의 프로그랩 참여현황을 비교해보면， 서울이 

가장 프로그램 참여율이 높고， 수도권이 아닌 지방도시일수록 교통수요관 

리프로그램 참여가 저조하게 나타남 : 이는 지역사회내의 여론 및 교통여 

건이 차이가 있고， 지방도시의 경우 도심에 위치한 대규모 업무용시설이 

많지 않다는 점올 반영함 

’시행프로그램별로 서울올 제외하고 모든 도시에서 통근버스 운행이 많음 

，서울의 경우에는， 부제시행이 가장 많았는데 이는 대규모 업무용시설특성 

상 교통수요관리프로그랩 관리의 용이함， 주차공간 부족， 화이트칼라계층 

의 특성 둥을 반영함 

m 

μ
 



，카풀은 지방도시가 참여율이 저조한데 비해， 수도권 3개 도시에서는 비교 

적 높은 참여윷을 보임 이는 홍보 및 주거환경， 대중교통 둥 대체교통 

수단 공급여건， 화이트칼라계층의 생활패턴과 일정한 연관성이 있는 것으 

로 보입 

，한가지 특기할만한 사항은 유일하게 대우자동차 부산공장이 경차우대주 

차 프로그램(주차요금 감면)올 시행하고 있음. 

口 하반기 조사내용 

(표) 기업체 교통수요관리프로그랩 참여현황 
• _.. “ -- ----_ .. 

구 E tj!r 참 여 업 체(개. %) 미 참 여 업 처1 (개. %) 계 

업무용시설 70개 업체.93.3% 5개 업체.6.7% 75개 업체. 100% 

산업체시설 91개 업처1.72.8% 347H 업처1.27.2% 1257H 업처1. 100% 

프로그램 
161 개 업처1.80.5% 39개 업처1. 19.5% 200개 업체. 100% 

참여율(%) 

전체시설 프로그램 참여현황 

산업체시설 프로그램 참여현황 

m 

ω
 



업특i옳§!q설 프로그램 참여현황 

긴이잉’‘ 

’“ 

’ 200대 기업 전체의 참여현황을 보면 80.5%로 98년 상반기의 83.8%보다 

감소하고 있음(상반기의 조사기업수는 124개업체) 

’ 업무용시설은 상반기의 83.0%에서 93.3%로 크게 증가한 반면， 산업체시 
설은 상반기 84.6%에서 72.8%로 참여융이 크게 감소합 

(표) 프로그랩 별 참여 현황 

구 Z trj 
주차요금징수 롱근 통합 시차 부제 보조급 통 근 

카풀 
자전거 카 풀 

직원 방문자 버스 관리 출근 시행 지 급 관리인 주차장 i〈그:? 〈그 ‘; 〈자〉 
업무용시설 23 39 16 31 10 31 10 8 12 10 1 

산업체시설 4 80 31 13 49 8 11 21 42 6 

총 계 27 40 96 62 23 80 18 19 33 52 7 

프로그램 
16.8 24.8 59.6 38.5 14.3 49.7 11.2 11.8 20.5 32.3 4.3 

l 참여율(%’ 

주‘ 총 161111 엽채중 염무용시설 70711 , 산입체시설 91개 

전체시설 프로그램멸 참여현황 

징
 여
 
입
 채
 
수
 

2 5 6 

침이프로그램 

8 9 10 11 

η
 



，가장 참여율이 높은 프로그램은 통근버스운행 96개업체， 부제시행 80개업 

체， 교통수요관리프로그램의 통합관리 62개 업체 순으로 나타남 그 다음 

으로， 자전거주차장 설치운영 52개 업체， 방문자 주차요금징수 40개 업체， 

카풀 33개 순으로 나타남. 

40 

80 

70 

60 
장 00 1/ 
여 ov 

업 40 

쩌 3。
<
T 

20 

업무용시섭 프로그램벌 참여힌황 

앙여프로그협 

상업체시섭 프로그램멸 참여힌황 

률근버스 

10 11 

잉여프로그험 

’시설특성별로는， 업무용의 경우에 주차공간의 부족 둥으로 인해 방문자 

주차요금 징수프로그램 시행이 39개 업체로 가장 많았고， 프로그램업무의 

통합관리와 부제시행이 31개 업체 : 시설업지 여건과 프로그램 관리상 

용이함 둥에 따른 것으로 보임. 

’산업체시설은 통근버스 운행이 80개 업체로 대다수 산업체가 시행하고 

있는 것으로 조사되었으며， 부제시행 49개 업체， 자전거 주차장 설치가 42 

개 업체로 나타남. 
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(표) 서울 및 수도권과 지방도시의 참여현황 비교 

“---- - - -----• 
주차요글징수 ECES二」그- Ei료i 용 ~ 시자 부제 보조급 토〈료" 二L그- 자전거 카 풀 

구 t trj 

버스 관리 출근 시행 지 급 관리인 
카풀 

주차장 i〈그:? 〈그 ‘~ 직원 방문자 

수도권 3개도시 

847H 업체 
16 26 43 27 21 45 12 16 22 33 5 

잠여율(%) 19.0 30.9 51 .2 32.1 25.0 53.6 14.3 19.0 26.2 39.3 

서울 50개 업체 15 23 21 17 11 31 9 11 14 13 2 

참여율(%) 30.0 46.0 42.0 34.0 22.0 62.0 18.0 22.0 28.0 26.0 4.0 

지방 5개 도시 

77개 업체 
11 14 53 35 2 35 6 3 11 19 2 

참여율(%) 14.3 18.2 68.8 45.5 2.6 45.5 7.8 3.9 14,3 24.7 2.6 

총 겨| 27 40 96 62 23 80 18 19 33 52 7 

，서울 및 수도권과 지방도시의 프로그랩 참여현황을 비교해보면， 서울이 

가장 프로그랩 참여율이 높고， 수도권이 아닌 지방도시일수록 교통수요 

관리프로그램 참여가 저조하게 나타남 : 이는 지역사회내의 여론 및 교통 

여건이 차이가 있고 지방도시의 경우 도심에 위치한 대규모 업무용시설 

이 많지 않다는 점을 반영 

’시행프로그램별로 서울을 제외하고 모든 도시에서 통근버스 운행이 많음. 

’서울의 경우에는， 부제시행이 가장 많았는데 이는 대규모 업무용시설특성 

상 교통수요관리프로그램 관리의 용이합， 주차공간 부족， 화이트칼라계층 

의 특성 퉁올 반영 

’카풀은 지방도시가 참여율이 저조한데 비해， 수도권 3개 도시에서는 비교 

적 높은 참여율을 보임 이는 홍보 및 주거환경 ， 대중교통 둥 대체교통 

수단 공급여건， 화이트칼라계층의 생활패턴과 일정한 연관성이 있는 것으 

로 보입 

’한가지 특기활만한 사항은 유일하게 대우자동차 부산공장이 경차우대주 

차 프로그햄(주차요금 감면)을 시행하고 있음. 
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@ 각 업체별 시행특성 조사 

1. 중소기업중앙회 

’직원제한주차제도인 차량5부제를 시행하고 있으나 위반자에 대한 범칙 

금올 부과하는데 있어서 부제운행이 정부정책으로 제도화된 것이 아닌 

관계로 어려움이 있음. 

’교통유발부담금제도에 대해서 시행요건 충족이 현실적으로 너무 어렵 

기 때문에 세부기준을 대폭 완하하여 기업체에서 적극적으로 참여할 

수 있도록 유도해주길 바라고 있읍. 

’중앙회측이 제기하는 문제점 : 이행절차가 너무 복잡하고 까다롭다. 

경감금액에 비해 이행이 어려워 효율성이 낮다. 의무감축방안 3가지 이 

상과 추가감축방안을 모두 이행하기엔 현실적으로 어렵다 

2. 벽산개발 
’(쥐벽산개발은 그룹이 차지하고 있는 건물면적이 전체의 10%정도밖에 

되지 않고 전체가 임대벌딩이기 때문에 실질적으로 교통통제가 불가능 

한상태입 

’사옥관리를 책임지고 있는 관리과에서는 입주자의 편의가 최대한 제공 

되는 쪽으로 운영하고 있기 때문에 프로그램의 시행이 상당히 어려운 

상황임 

3. 쫓데제과 : 거주지가 같은 직원들은 승용차 함께타기를 권장하고 있읍. 

4. 중앙일보 

’신문사는 각 부서별 출퇴근 시간이 일정치 않으므로 프로그램 시행에 

어려움이 따르는 상황입 

’특히 통근차량운행과 같은 프로그램은 직원중 다수가 편집국기자이며 

상근하는 관리직사원은 소수이므로 신문사와 같은 상황에서는 실효성 

이 없어 다른업체와 동일한조건으로 시행하라고 하기에는 문제가 있음 

5. 크라운 제과 

’크라운 제과는 특이한 제도를 시행하고 있는데 주차면적은 6변인데 반 

해 자가용 소유자는 370여대에 달해 과장급이상은 5부제를 대리급이하 

는 2부제를 실시하고 있음. 이로 인해 대리급이하 직원들의 불만이 상 

당히 많은 면입 

，회사측에서는 유료주차타운올 건설하여 지역주민과 직원들이 이용할 
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수 있도록 하는 계획을 갖고 있으나 언제 시행될지는 모르는 상황 

6. 영풍빌딛 : 직원보유 차량이 3대밖에 되지않아 직원들에게 주차요금을 

받는 것으로 분류하기에는 무리가 따름. 또한 벽산개발과 같이 임대전용 

빌딩이기 때문에 프로그램 시행에 상당히 어려운 점이 있음 

7. 대원강업 : 사업장 인근 거주자에게는 대중교통이용 및 도보 출퇴근올 
권장하고 있음 

8. L.G 유통 : 빌딩에 입주한 계열사의 비용부담으로 자유로운 업무수행이 

어려운 형편이며， 통근버스 및 셔틀버스이용료 부담으로 운행이 축소되 
고 있는 실정임 . 

9. 제일제당 : :1교대 근무를 시행하는 관계로 출퇴근시간이 분산되어 별다 

른 문제는 없으나 주거지가 분산되어 있어 통근버스 노선선정에 애로가 
많고 이용윷도 저하하고 있다고 함. 

10. 한화종합화학 : 카풀운영은 행선지 및 시간대가 잘 맞지 않는 관계로 
거의 실행이 되질 못하는 형면임. 

11. 조선맥주 :10부제 운행올 정부에서 강력하게 추진할 경우 통제가 쉬 

우나 회사에서 자율적으로 시행할 경우 참여울이 저조합. (하반기조사 제 
외-회사 이전관계로) 

12. 동국제강(인천) : 현재 차량 10부제를 시행하고 있으나 통제가 어려운 

관계로 잘 지켜지고 있지 않은 것 같다. 회사측에서는 조만간 5부제 실 
시와 출입차량을 50%미만으로 통제하려는 계획올 가지고 있음. 

13. 제일제당 인천1공장 : 회사차원에서 간부틀이 솔선수범하여 카풀을 적 

극 유도하고 있으나， 근무형태가 3교대인 관계로 출퇴근시간이 상이하여 
참여율이 저조합. 

14. 한국티타늄(인천) : 근무형태가 3교대인 관계로 차량관리가 어렵고， 통 

근버스를 운행하고 있으나 모든 직원에 만족을 줄수 있는 노선 및 시간 
을 맞추기 어려움. 

15. 대한생명(수원) : 효율적인 차량관리를 위해 스티커부착 및 출입시간 

통제를 하고 있으나， 사옥의 상주인원은 150명 정도이고 보험설계사가 
600명 정도로 인원의 변동이 많아 차량 통체가 어려운 실정임 . 

16. 대한통운(부산) : 입주업체가 50여개나 되는 관계로 프로그램시행에 

애로가 있음. 
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17. 농십 부산공장 : 사무직직원들이 주로 자가용올 이용하고 있으며， 사 

내 주차공간은 조업차량이 이용하는 관계로 주변에 노상주차가 심각함. 

18. 대우 부산공장 : 경승용차만을 따로 주차할 수 있도록 차량 rïO대정도 

가 주차할 수 있는 주차공간이 있음. 

19. 조흥은행， 국제신문(부산) : 아시아경기대회 기간중 승용차이용억제 일 

환으로 무지개운동을 시행하였으나 행사가 끝난 이후로 시행하지 않고 

。]..Q..<‘ p. 

20. 영남일보(대구) : 건물공동소유업체가 6개(영남일보， 대우， 한국감정원， 

대한화재， 조선생명， 그 외 개인지분)인 관계로 주차 및 차량통제에 어려 
。，，1 ,-, 1 。
p~1 λ;，p. 

21. 진석타워(대구) : 총 20층 건물로 임대전용빌딩이며 건물에 입주한 업 

체의 평수에 따라 무료주차카드를 지급하고 있음. 

22. 국제빌팅(대구) : 임대전용빌딩이며 건물의 관리는 대구시 침산동에 

있는 ‘국제 레포르’사에서 하고 있음. 

23. 쌍마빌딩(대구) : 입주업체가 모두 써비스업종인 관계로 내방 손님들 

차를 우선으로 주차하고 있으며 직원은 주차장올 사용할 수 없읍. 

24. 납양건축프라자(광주) : 입주업체별로 자체적으로 직원올 관리하고 있 

으며， 영업차량이 다수를 차지하고， 건물 전체적으로 차량을 관리하는 

프로그램은 없음. 

25. 전일실업(광주) : 광주일보사가 소유하고 있는 10충 건물이며 80년에 

건축된 건물로 주차공간이 별로 없음. 

26. 쿄보생명(광주) : 영업직이 많으므로 10부제퉁의 프로그램을 시행하기 

어려운 실정임 . 

27. 애경산업(대전) : 직원자체적으로 카풀이 활성화되어 통근버스의 이용 

이 줄어들고 있는 실정임. 

28. 동양급속(대전) : 통근버스가 운행하지 않는 시간대(잔업 및 조기출근 

동)에는 회수권을 지급하고 있음. 

29. 대전광역시 지역 : 대체적으로 승용차 이용율이 높은면임 . 

30. 현대자동차(울산) : 오토바이 자전거 동올 이용하는 직원이 약 3m-()에 

이르고 있음. 

31. 현대중공업(울산) : 현대자동차와 같이 오토바이 자전거의 이용율이 

높으며， 회사내에는 업무차량이외에 다른차량은 진입자체가 불가능 함. 
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32. 훌산광역시 지역 : 기숙사 및 사택에 거주하는 직원들이 많은 관계로 

자전거 및 오토바이 이용율이 높으며 대중교통수단이 충분하지 못하여 

승용차 이용도 높은 면임 . 

33. 한국제지 : 지난연말 IMP사태이후 통근버스를 신설하여 운행중임 -

34. 삼성루자신탁(대구) : 상반기조사에서 동양투자신탁으로 시설 기업체 

가 되어 있었으나 이번 조사에서는 시설 주체가 삼성투자신탁으로 바 

뀌었음. 대구중심부에 위치하고 있으며 교통이 혼잡하지 않으므로 출입 

차량에 대해서는 무료로 주차공간을 제공하고 있음. 

35. SKC훌앙연구소 : 직원들 스스로 자발적인 참여와 절약정신이 우선되 

어야 자발적인 범 시민운동이 될 것이며， 국가적인 홍보 빛 의무적인 

시행지침이 필요하다고 합. 

36. 한국주혈관공업 : 회사차원에서 2부제(흘짝제)를 시행하고 있으나 개 

개인들의 참여가 미진한 상태이며， 강제적으로 시행하다 보니 직원들과 

마찰이 많은 편이다. 

37. 매잃유업 : 부제시행， 차풀유도 둥 숭용차통행량을 줄이기 위한 정부 

방침에 동참하고자 여러 가지 대책을 시행하고 있￡나 실천이 잘되지 

않는 실정임. 정부에서 강력한 의지를 가지고 정책을 실행해 나가야 한 

다고봄. 

38. 동국화섬공업 : 부제운행 및 카풀제 시행에 있어 참여자의 불편요소에 

대한 인센티브 부족으로 호용이 적은 실정입 . 

39. 삼호건협(마라롤빌딩 10부제를 실시하고 있으나 임대 입주자들의 

협조가 미진한 상태임 . 

40. 대한앓후미늄공업 : 당사는 울산역 후면 태화강 하구지역에 위치하여 

시내버스노선이 없으며 비포장 진입로를 통하여 출，퇴근 하고 있는 실 

정 입니다. 그간 시청과 구청으로부터 교통량줄이기운동에 동참요청을 

받아 적극 참여하고자 카풀 10부제둥을 홍보하였으나 참여인원은 소수 

에 불과하며 통근버스만이 유일한 출퇴근 수단이므로 직원들의 자가용 

승용차 운행올 적극 저지하지 못하는 입장입니다. 현재 공사중인 배후 

수송도로공사가 완공되는 2000년에 시내버스노선이 결정된다면 자가용 

승용차 운행이 현저히 감소될 것으로 사료됩니다. 
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4. 교통수요관라프로그램 평가결과 

1) 평가방식 및 평가기준 

각 업체의 교통수요관리프로그램에 대한 평가는 1.직장 내 통근관련프로그 

램， 2.주차관리프로그램， 3.대중교통이용촉진 프로그램， 4 통근관리업무 효율화 

프로그램， 5.기타 프로그램 퉁 5개 부문으로 구분했다. 

직장 내 통근관련프로그램은 부제시행이나 통근버스 운행， 카풀， 시차출근 

제， 전직원 대중교통이용과 같이 자가용이용을 직접적으로 줄이는 프로그렘 

을 각 항목별로 평가하였다. 그 중에서도 자가용이용억제에 가장 큰 실효성 

을 가지는 부제시행과 통근버스 운행에 가장 높은 가중치를 부여했다. 그러 

나 부제 시행은 시행종류00부제， 5부제동)， 시행시기， 참여올에 따라 그리고 

통근버스 운행은 운행대수 운행시기 좌석보유울 지하철역-회사연계 셔틀버 

스 퉁으로 소항목별 접수를 부여하여 프로그램 시행강도에 따라 평가가 차 

별화 될 수 있도록 했다. 

주차관리프로그램 또한 교통수요관리프로그램을 시행하는 기초프로그램의 

성격올 가지고 있다는 점과 자가용 이용억제효과가 크다는 점에서 부제시행 ， 

통근버스 운행과 통일한 가중치를 주었다. 주차요금징수방식에서는 업체별로 

매우 다양한 실정임올 감안하여 시행대상 시행시기 요금수준 둥으로 세분화 

하여 접수를 차별화 하였다. 

대중교통 이용촉진프로그램은 대중교통이용자 보조금 지급이라는 간접억제 

방식이기 때문에 대중교통을 직접 이용하도록 하는 통근버스운행프로그램 

보다는 효과가 미약하다고 판단하여 가중치도 그보다 낮게 부여하였다. 

사내통근전담관리인 선임 혹은 업무관리부서 통합 여부는 시행프로그램에 

구체적으로 미칠 수 있는 영향의 크기를 객관적으로 산정하기 어렵다는 측 

면 때문에 낮은 가중치를 부여했다. 

기타 프로그램으로서는， 자전거주차장 운영 및 카풀승강장 운영을 설정했는 

데， 이 또한 자가용이용억제효과가 현실적으로 상당히 미약한 프로그램이라 

는 측면에서 가장 낮은 가중치를 부여했다. 

그러나 기업체의 조사표 작성내용과 실사를 거쳤음에도 불구하고， 평가표에 
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따른 평가가 사실상 불가능했다. 업체가 해당프로그램 시행에 대해 지속적이 

고 체계적인 관리를 하지 않고 직원들의 참여현황에 대해서도 본 조사팀에 

서 신뢰할 만한 데이터를 제시하지 못하는 경우가 대부분이었다. 또 조사표 

내용을 검증하기 위한 실사과정에서도 업체의 직원통근 현황을 구체적으로 

파악할 수 없었다 따라서 본 조사에서는 조사표내용과 현장실사에서 얻어진 

실태자료를 중심으로 평가할 수밖에 없다는 한계를 안고 있다. 

시행프로그램에 대한 세부평가기준과 가중치 부여는 다음 표에 의거했다. 

기업체 교통수요관리프로그랩에 대한 평가기준 

1. 직장내 통근관련 프로그램 (138) 

c rr. 로 二l 렌 접 l:l] 고 

10부지| 10 

시행총류(20) 
주1일휴차제 5 

5부지l 15 

2부재 20 

시행시기 (5) 
l 년미민 

J~_ 재시행 l넌이상 5 
(1\0 짐) ;tO%미민 5 

40 - 50% 7 

참여윤(15) 50-α)% 9 산정근거 : (부제침기 

60-70% 11 ÷ 자가용소유지 
70-80% 13 
80%이상 15 

뉴--

5c11 tJ] 만 ’“7 

운행디l 수(1 0) 
5-- 151‘II 미만 4 

15 --30대미만 6 

30대이상 10 

운행시기 (5) 
l년미만 

l년이상 5 
콩근비스 20%미만 5 

(1\0) 20-30% 7 
죄 석보유- -~-(15) 

산징근거 : (통근버스 
30-40% 9 ÷ 전체직원수 
1\0 - 50% 11 
5O~~이상 15 

지하철억 -회사 줍퇴근시 5 
연계 셔 털 버스 통근버스와 별도 j 

(0) 하루종일 10 
'-- - 늠; 
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"1'71/.] .. n 죠식 
년，，]민 

νl 관 
사앵시 -'1(;1) 

(1 8) 
i. L '-;년멘!엔얀 싱 - 11-ι11---

t끼찌~O(~“() f1띠’']'i만 F 
:~O - :lO~() 

진이융( 10) 
- -_._- jl •-

:lO-' 4W‘’ 
1- -，tii :、감아仁 

~':.-==.=---==--===.::=-피 ==::.:..-:-::-:-_":: • • l • r)()(~~.O]쇠-
05:00 -- 06:00 

시차출근제 

(20) 

시행중인출근 

시간대(15) 

06 :00 _. 07:00 

07:00 -- 08:00 

O9:00 -1 0:00 

1 년미만 
시행시기 (5) 

1 년이상 

유 

무 

전직원대중교통이용 

(20) 
시행여부(20) 

2. 주차관리 

주차요금징수 

(35) 

무료주치 

프로그램 (35) 

표 「:ε J 

시행대싱 (2이 

시행시기 (5) 

요금수준(10) 

시행대상 

시행이부 

렘 

전직윈 

부장급이하 

외부-방문자 

l년미만 

1년이상 

1α)0웬미만 

l ，000- 1 ，500윈 

1,500 - 2 ，000윈 

2 ，000씬이상 

전직원 

임원급이싱 

외부방문자 

유 

←「
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5 

20 

선정 끈기 카닷: . . "f!이 사 .~l γ 

~ A7] .. g. /，、，.~.:t.j. ) 

비 고 

요금책정은 30분당/윈 
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산정근거 : 

년간보죠규총<lll 기준: 

10 

15 

3. 대중교통 이용촉진프로그램 (30) 

[~.~C-~ • 프 좋=노피-:，.. .~=-=--= 

l二rrj rL펀 1 0) I ----.~~ 

넨 "1 만 
시챙시 기(!;) I-.---:':'_~-=: 

l lyl 이싱 

5친띠민 

5--8젠 "1 1.간 

~ ._. !익미만 

l ‘ !. :;<?I"I 안 

1.2 - 1. !l의 "1 만 

l.!:;익이상 
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「0

개
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4. 업무효율화 프로그램 (26) 

E:. 로 二l 랩 l많권| III 3l 

-ft- 10 
시행여부(10) 

사내콩근전담 7 rI- 해당지역 자치체에 교통수요관리 

관리인 ( 13) l넌미만 전담요원으로 신고환 자 
시행시기 (3) 
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1f-
(13) 1 년미만 
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5. 기타 프로그램 (16) 

고 ll] 그 랜 프 로 

자선기주차장운영 

(8) 

-
「
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1년 n 
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l년。 

시행이부(5) 

시행시지 (3) 

카풀숭강장운영 

(8) 



2) 조사대상업채 명가순위 

m 상반기 조사평가결과 

j잠 「한g한흑종 셔흘알펴한프댐1:r”9직 원}훨← I 녕환l 조문는자 •• l~몽 버「근스 !부서 !시차 !부제 !보조급 1願휩룹 !팝違챙륜1j픔 1헬§청 |순우{ 「 통합 j출근 시햄 지 급 | 
o 10 1 10부 O 

~=+~~부 。10부 

삼삼성성전전기관 g -18 --Ig -+-~부부 O 
삼성화재해상 O Og- -18. - Ig--- I --~부 ~ O 111 11 (ì 

중수기업중암 티켓저Ijê:-~~~lg - - 18 ló - i1 ~부 Q _ JQ. ___ JQ __ _ L ____ I __ 109 j 

삼대L우. 싱 G부산 전 유공 자 통장 1 O O - O O O O O O O l l 1100 5부부부 o ] :~ -= - • -10-- • -”]0 O O • -• } i O2--← ~ • 미 9o0 -934~ ~ - l~ 9() 1 

대 우 o 10 10 1 10 10 921111 
대 생 깨 발 o 10 10 1 110부 o 1187 12 
아 남 산 업 o 10 1 110부 o 10 84 11 13 
국 제 획 관 o 110부 。 83 14 
대 윈 강 업 o 10 1 110부 o 10 10 1183 14 
교통효|관 o 10 10 1 10 10 82 11 16 

삼 성 전 관 。 o 1 11 0부 o 11 81 11 17 
울산공장 
댄화학(울산)11 10 10 2부 O 77 11 18 
{롯 데 제 과 주차증 o 1 10 10부 O 75 11 19 
냐롤 근 당 o 10 1 11 0부 O 。 73 20 
1 한국타이 어 o 1 15부 。 o 73 20 

「녕톨현f국대 앙자티 효동타}차 。 o 1 1 10부 o 11 71 22 
늄 。 o 1 10 。 7023 
학 o 10 1 110부 o 1169 1124 

대한투자신탁 o 10 1 110부 o 1 10 69 11 24 
거평시그네틱 o 10 1 5부 o 10 11 68 11 26 
한화에너지 o 1 15부 o 1168 26 
두산동아출판 o 1 10부 o 10 1166 28 
대구은행본점 출입증 5부 。 65 11 29 

선전대 경 한 경 화 화 련 재 학 o 10 10 110부 65 29 
O 10부 o 10 10 1165 29 

o 10 10 1 10 10 10 1 11 65 11 29 
태광산업 o 1 1 5부 64 11 33 
제 일 제 당 O 10부 o 10 10 63 11 :34 
경기은행본점 o 10 10부 80 35 
코프랑 o 1 10 10 。 5936 

동양강철 o 1 15부 59 11 36 
j 저11공장 

제잃제당 5부 o 10 10 11 59 11 36 
인천1공장 
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끄편t1센펴찌젠참& 

합 : 
1월.7H 훌 jj길 71권 !g l UJ~~두 ii Fl j二二~I뚫치 
摩歸rn응-þ+↑앤부10 
훌÷활쉐취「↑fo1δ+-~~부 i 

크라운 제과 11스티커 O 。 45 1156 

대상공업 

현대자동차 
11직원중 

써비스 

동국제강 
대전EXP。 

기념재단 

”현대해상수헌 O 
녕현대해상인천 O 
동앙금속 

겸기은햄수원 
S.K .C연구소 

대양개발 110 
L 주차붙 

대 한 통 운 110 가 

。 10 44 1158 

O 10부 。

O O O 

43 1159 

42 1160 

41 11 61 

40 62 
40 62 
39 64 
38 
38 
36 67 

36 67 

36 67 
35 
35 
35 70 
35 70 
34 74 
32 75 

32 75 

O 5부 

O 
O 

O 
O 

Q-~ .. 。

O 
10부 1 

O 0
-0
-
o 

O 

대한알루미늄 

101 수 화 학 
녁동건설 

|금 강 

|동양투자신닥 

I~ 암 | 

냄심부산공장” 

받섬윤티홀윌L 

O 
o 1 。

O 
O 

5부 

응;뜯t= O 
I 
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f 란강 휴활헬 la:뚫깅 iFS l짧 1받 롱관리 근인 r1 !카풀 I주자친차키장 편t텍순권 i 
77 - ---- _ .~ --_ ... _-... _-- • 

동 양 제 과 10부 30 11 713 
--- -0----- ,-

LG화학(광주) 11 10 。 30 11 78 
t- ----+-

동 부 제 강 10부 30 11 78 

대우연구소 O O 
대한생영 O O 

!합치회 1 |; 。 i。 j 
1관 

- “-_.-• ._-
O 

- -
“ -- - - -- ----

“ -

써비스 

인항개빌 。 。 27 85 

금호생명보험 주차증 。 O 26 87 -------_.-
한국고로 

O 
시멘트 

O 26 87 

남양건축 
스티커 O O 26 87 

프라자 

애경산업 O 。 24 90 

국제신문 。 O 23 91 

동국화섬공업 O O 22 92 

제일사료 。 。 22 92 

대되빌딩 주차증 a 94 

쌍마빌딩 m 94 

삼호건설 。 O 18 % 

LG화학(인천) O 17 97 

조선맥주 O O 16 98 

|I국균제맡빌잘딩효 
。 15 99 

。 13 100 
-------- •-•-
엉남일보 。 13 100 
- - - •‘-•-- _ .. -
진석타워 정기뀐 O 13 100 
- - - - --- --

|뺀유업 O 12 103 

고 제 O 6 104 
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’ 종합순위 
1위 : 엠한화종합화학(서울， 149점) 

2위 : 用현대건설(서울， 141점) 

3위 : 태삼성물산(서울， 124점) 

4위 : 댐삼성전기(수원， 120점) 

5위 : 엠삼성전관(수원， 119점) 

6위 : 태삼성화재해상보험(서올， 111점) 

7위 : 태중소기 업중앙회(서올， 109점) 

8위 : 댐L.G 유통(서올， 104점) 

9위 : 댐대 우(부산， 103점) 

10위 : 用삼성 전자(수원， 99점) 

’ 업무 · 제조업체별 종합순위 
1위 : 用한화종합화학(서울， 149점) 

2위 : 태현대건설(서올， 141점) 

3위 : 댐삼성물산(서울， 124점) 

’ 산업체별 종합순위 
1위 : 댐삼성전기(수원， 120점) 

2위 : 댐삼성전관(수원， 119점) 

3위 : 用삼성 전자(수원， 99점) 
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삼성전관 

O 티켓제 
중소기업협동 

조합중앙회 

삼성생염 
뉴------

LG유통 O 
。

10부제 O O 
。
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10 O 
99 11 11 
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업체영 |주차요금징수 통근 부서 시차 부제 보조금 EC틀〉二 ‘-그 
카풀 

자전거 카풀 
|총점 램 직원 방문자 버스 통합 출근 시행 지급 관리인 주차장 걱g.y~‘ 

SKC 

중암연구소 
O 10부제 O 38 

대앙개발 O O 36 90 

대한통운(부산) O 
주차 

O 36 90 
불가 

대한알루미늄 O O 36 90 

보성사옥 O 10부체 O 36 90 

이수화학 O O 35 94 

극동건설 O O 35 94 

"그그 y O 。 O 35 94 

삼성투자신탁 5부제 35 94 

해태제과 O 10부제 35 94 

한 암 。 34 99 

중도일보사 O 10부제 。 34 99 

대한전선 5부제 。 33 101 

농심 부산공장 O 。 32 102 

안성유리공업 O O 32 102 

매일유업 。 5부제 32 102 

고 합 O O 31 105 

동양제과 10부제 30 106 

LG화학(광주) O O 30 106 

동부제강 10부제 30 106 
연세세브란스 

。 10부제 30 
재단빌딩 

대우건설 
O O 29 110 

연구소 

대한생명(수원) 。 。 29 110 

촉협 수원지회 10부제 。 28 112 
•----_ .-
교보생명(광주) 。 。 28 112 

08맥주 
O O 28 112 

광주공장 

충남방적 O O 28 112 

S.K 울산공장 。 O 28 112 

현대자동차 
O O 27 

(대구) 

인항개발 O O 27 117 

금호생명보험 주차증 O O 26 119 

X 

ω
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주차요금징수 롱근 부서 시차 부제 보조금 통근 자전거 카풀 

버스 통합 훌근 시행 지급 관리인 
카풀 

주차장 iC그~;Z ‘그lx C3‘ 총점 직원 방문자 

한국고로 
O 

시멘트 
O 26 119 

남양건축 

프라자 
스티커 。 O 26 119 

애경산업 O O 24 122 

두산농산 
f-- f---

O O 24 
광주공장 

-j---

국제신문 O O 23 
---- - •- -
제일사료 O 。 22 

대한통운(인천) 。 O 21 126 
- - -----
L댄덕빌딩 주차증 20 127 

-
쌍마빌딩 20 127 

삼성정밀화학 O 20 127 

삼호건설 O O 18 130 

LG화학(인천) O 17 131 
KOLON F&T 

대구공장 
10부제 17 131 

’ 
국제빌딩 。 15 133 

조일알미늄 

:ta〉。tj4 
10부제 15 133 

전일실업 O 13 135 

영남일보 O 13 135 

진석타워 정기권 。 13 135 

태평양제지 O 13 135 

해태유업 O 12 139 

고 제 O 6 140 

표 27 

% 

ω
 



’ 종합순위 
1위 : 用한화종합화학(서울， 149점) 

2위 : 염현대건설(서올， 141점) 

3위 : 用삼성물산(서울， 124점) 

4위 : 用삼성전기(수원， 120점) 

5위 : 用삼성전관(수원， 119점) 

6위 : 用삼성화재해상보험(서울， 111점) 

7위 : 用중소기업중앙회(서올， 109점) 

8위 : 염삼성생명(서올， 105점) 

9위 : 用L.G 유통(서올， 104점) 

10위 : 用대 우(부산， 103점) 

’ 업무 · 제조업체별 종합순위 
1위 : 用한화종합화학(서 울， 149점) 

2위 : 用현대건설(서올， 141 점) 

3위 : 用삼성물산(서올， 124점) 

’ 산업체별 종합순위 
1위 : 염삼성전기(수원， 120점) 

2위 : 用삼성전관(수원， 119점) 

3위 : 用대 우(부산， 103점) 
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3) 전체 평가결과 

m전체평가 

，하반기조사에서 나타난 특정은 전체 참여현황이 상반기보다는 하락하고 

있지만 업무용시설의 참여울이 크게 증가했다는 점 . 이는 경제위기속에서 

소비절약이라는 사회적 분위기와 함께 정부차원의 10부제 참여캠페인 및 

권장대책 퉁이 함께 작용한 것으로 보임. 

’서울지역은 업무 · 제조업체의 본사가 많이 위치하고 있는 관계로 산업체 

시설물 보다는 상대적으로 상위권에 속하는 시설물이 많읍 

·지난 97년 조사를 시행했던 서올 및 인천， 수원 퉁 수도권지역은 교통수 

요관리 프로그램에 대한 인식이 어느정도 되어있는 상태이나， 부산 동 타 

광역자치단체기업체들의 경우 전혀 인식이 되어있지 않은 관계로 조사에 

상당히 어려움이 있으며 참여율도 저조한 편임 

’서울과 지방도시의 시설물 입지여건상 프로그램의 시행정도나 인식정도 

에 차이가 나는 것올 향상 염두에 둬야할 것입 

’업무빌딩과 산업체의 특성올 정확하게 파악하여 별도의 프로그랩과 평가 

방식을 적용해야 할 것으로 보입 

’특히 보험사， 신문사， 임대빌딩과 같이 프로그랩올 강력하게 시행하기 어 

려운 조건에 있는 시설물에 대해서는 프로그램의 기준올 완화시켜주거나 

별도의 프로그랩을 시행해야 한다고 생각됨. 

‘교통유발부담금올 경감 받으려면 주차장유료화， 숭용차 10부제， 숭용차 함 

께타기， 동 의무감축방안 3가지를 1년 동안 반드시 시행해야 하는 둥 현 

실적으로 상당한 어려웅이 있으며， 또한 시행 후 경감되는 세금이 많지 

않기 때문에 대부분의 기업에서는 「기업체교통수요관리 프로그램」 을 외 

면하고 있는 실정임. 

，지방도시가 서울보다 프로그랩에 대한 인지도가 낮다는 점이 다시 한번 

확인되었으며， 이들 도시의 경우 산업체가 업무용 시설보다 평가접수가 

높게 나타났다 

·대중교통이 활성화되어있지 않는 지방공단지역에는 승용차 이외의 교통 

수단이 없는 관계로 숭용차이용자제프로그램이 실행되지 못하는 실정임. 
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’ 「기업체교통수요관리 프로그램」 시행에 따른 문제점과 기업의 참여울 

동을 철저히 사후관리 하여 개선방안을 마련함으로서 본 제도의 조기정 

착이 가능할 것으로 보임. 

@전체 및 지역별 순위 

’조사참여율 --- 전체 2007" 업체중 161개업체 (80.5%) 

서울 : 전체 59개업체중 507" 업체 (84.7%) 

인천 : 전체 19개업체중 167" 업체 (84.2%) 

수원 : 전체 22개업체중 187H 업체 (81.8%) 

부산 : 전체 20개업체중 15개업체 (75%) 

대구 : 전체 20개업체중 15개업체 (75%) 

광주 : 전체 207" 업체중 16개업체 (80%) 

대전 : 전체 20개업체중 167H 업체 (80%) 

울산 : 전체 207H 업체중 15개업체 (75%) 

.종합순위---1위 : f주)한화종합화학(서울， 149점) 

2위 : (?)현대 건설(서 울， 141점 ) 

3위 : f주)삼성물산(서울， 124점) 

4위 : f쥐삼성전기(수원， 120점) 

5위 : 뚜)삼성전관(수원， 119점) 

6위 : (?)삼성화재해상보험(서울， 111점) 

7위 : (주)중소기업중앙회(서울， 109점) 

8위 : (주)삼성생 명 (서 울， 105점 ) 

9위 : 뚜'lL.G 유통(서울， 104점) 

10위 : 뚜)대 우(부산， 103점) 

’ 업무 · 제조업체별 종합순위---1위 : (주)한화종합화학(서울， 149점) 

2위 : f주)현대건셜(서울， 141점) 

3위 : f주)삼성물산(서울， 124점) 

’산업체별 종합순위 ---1위 : (주)삼성전기(수원， 120점) 

2위 : 뮤)삼성전관(수원， 119점) 

3위 : 뮤)대 우(부산， 103점 ) 
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口서울 

‘ 전체 순위 ---1위 : (주)한화종합화학 149점 

2위 : (쥐현대건설 141점 

3위 : (주)삼성물산 124점 

‘ 업무 · 제조업체별 순위 ---1위 : (쥐한화종합화학 149점 

2위 : (，주)현대 건설 141접 

3위 : (주)삼성 물산 124점 

‘ 산업체별 순위 ---1위 : (쥐아남산업 84접 

2위 : (주)대원강업 83점 

3위 : (쥐롯데제과 영둥포공장 75점 

口인천 

‘ 전체순위 ---1위 : 뜸)한국유리공업 84점 

2위 : 뚜)한국티타늄공업 70점 

3위 : 뚜)동양화학공업 69점 

‘ 업무 • 제조업체별 순위 ---1위 : (주)현대해상화재보험 40점 

2위 : 뮤)인향개발 27점 

3위 : (주)대 한통운 21점 

‘ 산업체별 순위---1위 : (주)한국유리공업 84점 

口수원 

2위 : 뚜)한국티타늄공업 70점 

3위 : 뚜)동양화학공업 69점 

‘ 전체순위---1위 : (주)삼성전기 120점 

2위 : 뜸)삼성 전관 119점 

3위 : (，주)삼성 전자 99점 

‘ 업무 • 제조업체별 순위 ---1위 : (，주)현대해상화재보험 40점 

2위 : 뜸)S.K.C 중앙연구소 38점 

3위 : (주)대 한생 명 29점 

‘ 산업체별 순위---1위 : (주)삼성전기 120점 

2위 : (쥐삼성 전관 119접 

3위 : (주)삼성 전자 99점 
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口부산 

‘ 전체순위 ---1위 : (주)대우 부산공장 103접 

2위 : (주)한국유리공업 84점 

3위 : 탐)국제회관 83점 

‘ 업무 · 제조업체별 순위 ---1위 : (쥐국제회관 83점 

2위 : (주)교보생 명 53점 

3위 : (쥐오션타워 43점 

‘ 산업체별 순위---1위 : (주)대우부산공장 103점 

2위 : (주)한국유리공업 84점 

3위 : (쥐동국제강 63접 

D 대구 

‘ 전체순위 ---1위 : (주)대구은행본점 65점 

2위 : 뚜)갑을방적 46점 

3위 : 뜸)동국화섬공업 제 1 ，2공장 39점 

‘ 업무 · 제조업체 별 순위 ---1위 : (쥐대구은행본점 65점 

2위 : (주)보성사옥 36점 

3위 : (쥐삼성투자신탁 35점 

‘ 산업체별 순위---1위 : (주)갑을방적 46점 

口광주 

2위 : (주)동국화섬공업 1공장 39점 

2위 : (쥐동국화섬공업 2공장 39점 

‘ 전체 순위 ---1위 : (쥐금호타이 어 54점 

2위 : (，주)아시 아자동차 51점 

3위 : (주)LG전자부품 46점 

‘ 업무 · 제조업체별 순위 ---1위 : (，주)현대자동차써비스 43점 

2위 : (?)금 호 41점 

3위 : (주)교보생 명 28점 

‘ 산업 체 별 순위---1위 : 뚜)금호타이 어 54점 

2위 : (쥐아시아자통차 51점 

2위 : (쥐LG전자부품 46점 
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口대전 

‘ 전체 순위 ---1위 : (주)동양강철 1공장 59점 

2위 : (주)한국전지 56접 

3위 : (쥐태평양 대전공장 54점 

3위 : 폐대륙화학공업 54접 

‘ 업무 · 제조업체별 순위 ---1위 : 탐)계룡건설 43점 

l위 : (주)중부리 스금융 43점 

2위 : 뚜)대전 EXPO 기념재단 41점 

‘ 산업 체 별 순위 ---1위 : (주)동양강철 1공장 59점 

2위 : 젠)한국전지 56점 

2위 : (，주)태평양 대전공장 54점 

口훌산 

‘ 전체순위 ---1위 : 뜸)삼성전관 81점 

2위 : 뜸)L.G화학 울산공장 77점 

3위 : (쥐현대 자동차 71정 

‘ 업무 · 제조업체별 순위는 대상이 없음 
‘ 산업체별 순위---1위 : 뚜)삼성전관 81점 

5. 향후 계획 

2위 : f주lL.G화학 울산공장 77점 

2위 : 뜸)현대자동차 71점 

or교통수요관리방안 활성화를 위한 특별조례 J 채정운동 

디조례의 내용 

，교통혼잡지구에서 공공기관， 기업 퉁 교통유발시설들이 교통량 감축을 

위한 이행계획서를 매년 수립하도록 하는 것을 의무화 

，지역단위의 교통수요관리를 위해 해당자치단체， 공공기관， 기업， 시민 
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단체가 공동으로 교통수요관리프로그랩 이행여부， 캠페인， 교육 및 프 

로그랩 평가 풍을 목적으로 하는 지역단위 교통관리협의회 구성 

(교통관리협의회는 비영리공익단체의 성격을 갖는다) 

’현재 정수되는 교통유발부담금이 교통수요관리방안에 전혀 재투자되 

지않음으로써 징수대상기업들이 준조세로 인식하고 있기 때문에 교통 

유발부담금의 일정비율올 프로그램 이행올 위한 각종 지원대책 수립 

에 투자하도록 규정 

디초례제정운동의 방식 

’시민단체를 중심으로 서울시와 시의회， 전문가들이 공동으로 조례제정 

올 시민운동방식으로 추진 

’선언적 조례가 아닌 구속력있는 조례가 되기 위해서는 도시교통정비 

촉진법을 개정하는 운동을 병행하여 조례가 상위법에 근거하여 강력 

한 집행력올 발휘할 수 있도록 합 

099년 도섬 및 부도심을 대상으로 한 시범사업 추견 

口시범사업의 내용 

’종로구 및 중구 퉁 도심과 여의도 및 강남 둥 부도심지구를 대상으로 

서울시， 해당자치구， 공공기관 기업 퉁이 공동으로 지역단위 교통관리 

협의회를 구성 

’교통량 감축올 위해 협의회와 기업 공공기관 간에 이행협정서 체결 

’프로그램 : 통근버스 공동운행， 카풀， 부제， 주차장유료화， 공동연수， 

홍보지 발행， 캠페인， 프로그랩 이행실태 조사 및 평가 

’협의회 참가기업에 대한 인센티브 제공 및 벌칙 부여를 위한 관련제 

도 개선(교통유발부담금 면제 협정위약금 부과 동) 
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回 참 고 자 료 回

1.기 업 채 교통수요관리 프로그랩 시 행사례 

(미국을 중심으로) 

2.기업체 프로그랩 시행현황 조사표 

3.시민교통환경센터 기업채 질사표 
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덴l 참고자료 l를l 

1. 기업체 교통수요관리 프로그랩 시행사례 

(미국을 중심으로) 

1. 미국 기업체교통수요관려의 연역 

o 미국에서는 1979년 제2차 오일쇼크 이후 고용주를 중심으로 실시한 자가 
용승용차 함께타기 운동이 기업체교통수요관리의 효시이다. 

o 1980년대 들어서는 개별건물의 발생교통량을 억제하는 교통량감축 프로 
그램의 실시로 개발업자와 건물주 중심으로 시행되었다. 

o 1980년대 중반 이후에는 1980년대 초반에 개정된 대기청정법(Clean Air 

Act) 개정안에 의거， 대도시의 대기오염저감올 위해 남가주 LA 

Metropolitan 지역를 시작으로 고용주중심의 강제적 교통량 감축프로그램 
이 시행되었다. 

。 1990년대 초반에는 기업체교통수요관리프로그램 시행올 지원하기 위해 
민간부분에서는 교통관리연합(Transportation Management AssociationJ 

설치가 활발하게 진행되어 고용주들이 교통량감축프로그햄을 보다 실효 
성 있게 지원하고 있으며 1990년대 중반부터는 정부차원에서 
multi -modality 체 계 에 기 반한 종합 교통 서 비 스센 터 (Commutcr 

Transporttation Service Center)의 구축을 통해 민간의 TMA 활동올 측 

면 지원하고， 직접적으로 대 시민교통정보를 제공하는 동시에 민간기업올 
교육하고 지역교통관련데이터를 수집하여 각 지방정부기관에 배포하는 
동 다양한 정보제공 기능올 수행하고 있다. 
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2. 기업체교통수요관려 지원채계에 대한 사례 

1) 민간주도형 영리묵적 지역기업체교룡수요판리 지원기판: 

북가주새크라벤토 교통판리연합(TMA)의 경우 

U기관개요 

새크라멘토 TlVIA는 북가주 새크라멘토시의 기업체교통수요관리를 지원하 

기 위해 민간주도로 1989년도에 설립되었다. (미국 전역을 통해 150개의 

TMA가 주로 대도시 지역에서 활동중임) 

현재 이지역 83개 회사의 70.800 고용원이 회원으로 가입되어 있다. 

기관운영비용은 회원사가 고용원수에 따라 $250 - $2，000로 차둥화하여 지 

불하는 회원비에 전적으로 의존하고 있다. 

0주요 서비스 및 기능 

‘카풀매칭 : 회원사 직원간 카풀을 위한 ridematch 

‘무료귀가차량지원 : 긴급용무， 시간외근무 풍의 경우 

‘회원사 교육 

‘정부가 제공하는 무료 밴풀 정보 제공 

‘대중교통서비스 변경 정보 제공 

‘렐리코뮤팅， 자전거/보행 인센티브 제공 

‘접근관리 정보 제공 

‘주차관리 정보 제공 

‘정책분석 

2) 민간주도형 비영리 주정부 기업체교통수요관리 지원 기판: 

매사추셋주의 CARAVAN for Commuter, Inc. 경우 

Q기관개요 

매사추셋주의 CARAVAN은 주 전체의 기업체교통수요관리를 지원하는 비 

영리민간기관으로 20여년 동안 활동하고 있으며 나홀로 승용차를 줄이고 
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대기오염개선 및 혼잡완화를 기관의 설립 목표로 활동하고 있다. 조직의 운 

영자금은 주정부 고속도로국에서 제공하고 주정부 도로국， 환경감시국， 대중 

교통연합， 기타 MPO와 연계하여 활동하고 있다. 

0주요 서비스 및 기능 

‘ Cmmuter Information Center:무료교통정보서버스전화 운영 

‘RidcSource:컴퓨터를 이용한 차풀매칭(평균 15개 정도) 

‘RidcGuide:2α)대 의 밴풀운영 프로그램 

‘ Commuter Chcck:매사추셋주 내의 기업주가 대중교통 티켓올 구입할 경 

우 세금이 면제되고 직원들이 이 티켓올 이용해 모든 대중교통수단올 자 

유로이 이용할 수 있도록 한 프로그랩 

‘ TMA Assistant Program:매사추셋주 내의 민간 TMA활동을 지원하는 

프로그랩으로 TMA 창립지원， TMA 직원교육， 지역 TMA와 자료연계， 전 

국 TMA 회의 주최 

‘민간기업지원 프로그램:민간기업의 통근프로그램 수립 지원 

‘지역 교통수요관리 지원:정책개발， 교육， 홍보기농수행 

‘기타 나훌로 숭용차 이용억제와 관련된 책자 포스터 배포 및 방송홍보 

기농， 정책개발， 수단별 통근비용분석 퉁 기능 수행 

3) 반판 반민형 광역 기업체과룡수요판리 지월 기판 : 남가추 대도시권의 

Southern California Association of Government으 Southern 

California Rideshare 프로그 램 

O기관개요 

SCAG은 남가주 대도시권의 지역교통계획， 도시계획 ， 환경계획을 수립하는 

MPO로서 계획수립과정에서 수집되는 다양한 교통관련정보를 활용하여 기 

업체교통수요관리를 지원하고 있으며， 캘리포니아주 교통국， 남가주대중교통 

공사， 기타 County정부의 지원자금으로 운영되고 있다.(SCAG는 서울시의 

시청깨발연구원과 유사한 기능 수행) 

최근 들어 기존의 민간주도형 Commuter Transportation Service Co.를 흡 

수하여 Southem California Rideshare를 신설 운영하고 있다. SCR의 목적 
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은 남가주에서 나훌로 승용차의 대체수단인 카풀 밴풀， 버스， 지하철， 텔리 

코뮤팅 둥의 이용올 촉진함으로써 교통혼잡， 대기오염， 에너지문제 둥을 해 

결하고자 한다. SCR의 서버스는 남가주 35oo7H 기업 6000개의 건물， 100만 

며의 고용인을 대상으로 하여 지역의 대기오염감축을 위한 기업체교통수요 

관리 프로그랭올 지원하고 았다. 

0주요 서비스 및 기능(Southcm Cé11iforniél Rideshétfe 프로그램) 

‘ SCR 프로그햄은 6개의 계로 구성 :Client Services, Dat싸)élS(“， Dé\ lél 

ControllHe당istration ， Processing, Délta Systcms, Monitorinμ éll1d 

Analysis, Tcleservices 

‘ Vanpool Rebate Program:숭용차 대체수단 이용의 활성화를 위해 남가주 

에서는 밴풀 이용자가 $100의 현금과 $500의 밴풀 무료사용권을 얻을 수 

있는 기회를 제공 

‘Ridematching:85만명의 통근정보를 이용하여 카풀， 밴풀에 관련된 이용자 

정보를 제공 

‘RideGuides:85만명 개개인에 대한 이용가능 교통수단 정보， 가능한 카풀 

파트너 정보， 밴풀 화석， 대중교통노선 정보， 이용수단벌 교통비용 정보， 환 

승주차장 정보， 도시고속도로 정보 동 통근관련 모든 교통정보를 제공 

‘ Employee Commute Survey 정 기 적 통근실태 조사 

‘ RideStar On-Line Access 각 기 업 체 에 교통관련 테 이 터 베 이 스를 제 공 

하여 기업체별 수요관리를 지원 

‘지역 TMA 교육 

‘지역내 기업주， 개인， 지역정부， 교통전문가들에게 교통관련 정보제공 및 

정보분석 

3. 통행량 감소를 위한 직장통근프로그랩 

미국은 계속 증가하는 자통차 증가로 인해 발생하는 대기오염(대기오염의 

50%이상이 자동차 가스로 인해 발생함)을 줄이기 위해 연방대기오염방지법 

(Federal lean Air Act)과 직장인 통근선택권규칙(ECO: Employee Commute 

Options Rule)올 마련하여 교통수요를 조절하고 있다. 
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각 주의 환경부(Departmcnt (서‘ Environmental Quality)에서 제안， 감독하고 

있는 ECO lluIe은 50명 이상의 직원이 있는 회사에서 적용되며 이러한 회사 

는 직원설문조사를 통하여 직원들의 통근실태를 파악하고 통행량 감소를 위 

한 통근프로그램올 시행해야 한다. 

이 ECO Ilule의 목적은 통근프로그랭올 통해서 출퇴근시간에 숭용차로 출 

근하는 나홀로차량올 감소시켜 도로교통량을 줄이고 궁극적으로는 차량배기 

가스로 인한 대기오염올 줄이는데 있다. 이 ECO Hule의 적용올 받는 회사는 

먼저 회사내에서 교통기획조정담당자(1'C: Transportation Coordinéltor)를 임 

명하고 이들올 일정기간 동안 교육시킨 후 직장인올 위한 통근프로그램 

(Employee Commute Programs)올 계 획 하도록 한다. 이 때 회 사는 

Matropool이나 Tri-Met와 같은 민영컨설턴트회사의 자문을 얻어 교통기획조 

정담당자의 교육은 물론 필요장비 임대， 관련정보제공， 기타지원 동을 받을 

수 있다. 이 민영컨설턴트회사는 모든 서버스를 무료로 제공하고 있으며 각 

주정부 교통부와의 계약제로 운영된다. 이러한 과정올 거쳐 시행되는 통근프 

로그램의 내용 및 장점， 교통기획조정담당자의 역할， 민영컨설턴트회사의 자 

문내용 둥올 살펴보면 다음과 같다. 

口 룡근프로그램의 내용 

‘직장인들의 통근행태와 요구사항에 대한조사 

i교통정보 제공 

‘대중교통이용시 혜태부여(대중교통정기권 구입시 할인혜택) 

‘숭용차 합께타기에 대한 정보제공 

‘승용차 함께타기에 대한 보조 

(승용차 함께타기에 참여하는 사람에 대해서 일정금액 보조) 

‘비상시 차량운행 프로그랩 운영 

‘도보 및 자전거이용 통근프로그램 운영 

‘재택근무 

口 톨근프로그램의 장혐 

‘주차비 절약 

‘직장인들의 통근비용 감소(차량유지비 감소) 
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‘세제감면혜택 

‘통근올 위한 정시성 증가(통근에 대한 스트레스 감소) 

‘교통체증 감소 

‘대기오염 감소 

‘직장인들의 사기 증진 

‘근무환경 향상 

‘직장통료간 우애 중진(숭용차 함께타기를 통해서) 

‘환경에 대한 인식올 새롭게 함(통근자들에게 환경보호와 교통난 해소를 

위해 프로그램에 참여하는 것이 중요하다는 것올 인식하게 함) 

‘회사경영자의 시민의식 향상 

‘회사에 대한 직원들의 시선이 긍정적으로 전환펼 수 있읍 

口 과톨기획닫당자(TC)의 역할 

‘회사내 직원들의 통근행태를 파악하여 직원들을 위한 통근프로그램 개발 

‘통근프로그램 개발을 위한 자문회사와 소속회사간 중간중개자 역할 

‘냐훌로차량 감소를 위하여 대중교통이용 승용차 함께타기 둥 대안개발 

및 홍보 

‘신입사원에 대한 통근프로그램 개발 

口 민엉컨혈턴트 회사의 자문내용 

‘숭용차 함께타기를 위한 동숭자 소개 

‘통근에 대한 정보제공 및 자문 

‘회사주변 숭용차 함께타기를 위한 계획 및 운영방법에 대한 자문 

i비상시(숭용차 함께타기의 동숭자에게 이상이 생겼올 때) 통근프로그램에 

대한자문 

‘통근행태를 파악하기 위해 실시되는 조사에 대한 자문 

< 힐시사례 >

워싱턴주 Bel1evue시에서는 1988년부터 통행량감소프로그램 (Trip Reduclion 

Program)올 시행하고 있다. 이 프로그램의 내용은 숭용차로 출근하는 사람 

들에 대해서는 월 35달러를 부과하여 출근통행의 60% 이상올 대중교통올 이 
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용하는 사람들에 대해서는 무료로 주차장을 이용하게 한다. 또한 출근통행의 

Hm'{, 이상올 도보나 자잔거， 승용차 함께타기로 출근하는 사랍들에 대해서는 

월 lG달러씩 보조금을 지급하며， 버스로 통근하는 사람들에게는 월 ;차1.5달러 

(월 대중교통 정기권 금액)을 보조한다. 

B(、lIcvtIν시의 대중교통 운영기관인 f\IETHO에서는 대중교통 정거장까지 밴 

풀( Vanpo()])서비스를 시민에게 무료로 제공하고 있으며 서비스를 위한 요금 

인 인당 월 :.HG달러는 시 당국에서 f\lEl‘l~()에 지불한다. 또한 시 당국에서 

는 카풀(Cm-pooJ)활성화를 위해서 ‘F1cctridc’프로그램을 운영하고 있는데 카 

풀을 원하는 사람에게 시의 차량을 지급하고 출퇴근시 유사경로를 가진 사 

람들을 태우도록 하는 것으로 야간에는 반드시 시가 지정하는 장소에 차량 

올 주차해 놓아야 한다. 

위와 갈은 통행량감소프로그램을 운영한 결과 Bcllevue시에서는 통근시 1인 

탑승차량이 539-6로 줄었으며 평균 재차인원도 l.86으로 높아졌다. 

< 톨근프로그램에 대한 혈문조사 >

최 근 Connecticut의 Fairfield 카운티 뉴욕의 Westchester와 Rockland 카운 

티내에 직원이 100-밍0명 규모의 회사의 교통기획조정담당자(TC)를 대상으 

로 실시된 설문조사에서는 조사대상 회사의 경영자 중 40%가 통근프로그램 

에 대해서 매우 적극적이며 30%가 긍정적으로 생각하고 있고， 10%가 통근 

프로그랩에 대해 전혀 고려하고 있지 않다고 대답해 회사경영자의 대부분이 

이 프로그램에 대해 긍정적으로 생각하고 있음올 알 수 있다. 

한면 교통기획조정담당자(TC)의 근무현황을 살펴보면 단지 2.5%가 전임으 

로 일하고 있으며 나머지는 시간제나 다른 업무와 겸임하여 교통업무를 수 

행하는 것으로 나타났다. 또한 69%가 2년 이상의 경력을 가지고 있고 509“ 
이상이 일주일에 1-5시간， 30%가량이 l시간 이하， 14%7} 5시간 이상씩 통 

근프로그랩올 위해 시간을 할애하는 것으로 나타났다. 

뎌
 따 



5. 미 캘려포니아주 ‘승용차 함째 타기’ 평가보고서 발간 

캘리포니아 CASCO(i(C;dif( Jllli" Associ"tion o!" Governm(、IllS)는 I ↑}9(1년 11 

월 캘리포니아주에서 실시한 ‘승용차 함께 타기’ 프로그램을 평가하는 보고서 

올 발간했다. 

치코(Chico)에 있는 캘리포니아 주립대학의 조사연구센터 (SUIVCY Hcsαm:h 

Ccnler)에서 수행한 이번 연구결과에 따르면 캘리포니아 ‘숭용차 함께 타기’ 

추진당국은19펴-199G 회계연도1)동안 X2~1 ，(X)()명에게 서비스를 제공했다. 이 

서 버스의 결과로 J(1J.(XX)명의 통큰자틀이 통큰이용수단올 카풀로 바꾸었고 l 

억 S，S(X)만불(V l\I'l‘ :V l'hicl l' l\Iih、s 0[" Tmvcl 기준)이 절약되 었다. 이 프로그 

램에 소요된 비용은 l앉)5- EHi 회계연도 동안 1 ，~tlO만불이었으며 이 비용은 

12개 관련기관에서 분담하여 부담하였다. 

<표> 캘리포니아 ‘숭용차합께타기’ 프로그램의 효과(회계년도 1995-1996년) 

단위 l 비고 ! 
인 829，α)() 

| 극L문 

jλ1 u1 스플 밴는 

새모운 이용자수2) 인 161 ，αm 

0:1 행거리-대 감소치 mile-대 419,214 ,000 

연료감소치3) | gallon | 20,856,%O 

오엠뭔젤감소치 ，1) 피운-드 14,672 ,000 

L_~했II~J혼 맏느 __ L _______ 잭 ------l--J훤앵맺ι」 
주:}) 회개연도는 9월30일을 기준으로 바권 

2)‘숭용차 함께 타기’에 새파이 참가하는 사단들 

3) 갤런당 20.1마일 적정-

4) 디)-r’}인당 0.035피운드 ’l용 

5) 이) - 1 ’l 언당 37센n. ’l 정 

이 연구의 배경이 된 캘리포니아주는 1990년 Census 결과에 따르면 약 

1 ，300만 통근자들중 72%가 나흘로차량을， 15%가 카풀올， 8%가 자전거， 도보， 

재택근무 퉁올 이용하고 있으며 대중교통 이용은 5% 정도인 것으로 나타났 

다. 현재 캘리포니아주의 도로교통관련 세출은 7천만불이며， 대중교통관련 

세출은 3천만불이다 

이
 

/ 
>
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2.기업체 프로그랩 시행현황 조사표 

'1 업 저|승용차솥맹작저l 

잘。1!!켠황억| 곤!n '1초~^t 

1998. 10. 

주관:도시전I:H 

루설)시민쿄좋판명센터 

쭈 원 : 익l너지관리콩단 

않
 



『기업체 교통수요관리 』 프로그램 참여 현황에 관한 기초조사 

저희 도시연대 부설)시민교통환경센터에서는 97년에 이어 98년에 

도 산업자원부와 에너지관리공단으로부터 위임을 받아 l 기업체 

교통수요관리 프로그램 참여 현황 j 에 대한 조사사업을 시행하게 

되었습니다. 

본 조사의 대상업체는 서울， 수원， 인천 수도권 3대도시와 부산， 

대구， 광주， 대전， 울산의 5대광역시에서 ’97년 기준 교통유발부담 

금 상위 100대 기업과 에너지사용량 상위 50대 기업 중에서 선정하 

였습니다. 

이 조사는 상반기와 하반기에 2차례 시행하며， 그 결과는 98년말 

에 언론을 통해 공개할 예정입니다. 귀사 홍보차원에서도 많은 도 

움이 되리라 생각됩니다. 

끝으로 본 조사의 내용은 통계처리와 우수업체 선정， 발표를 위 

한 목적 이외에 다른 용도로는 사용하지 않을 것을 약속드립니다. 

바쁘시더라도 본 조사에 협조해주시기를 부탁드립니다. 

쫓찌熾뜰 ;전훌훌찮뺑책i1~찮췄:避ili]치;t[짧찮홉潤證찮!혔i학활i했;활:t껴훨 

담당자 : 도시연대 부설)시민교통환경센터 (02) 332-6044(대) 

교육부장 최치환 

문 으I : 에너지관리공단 (0342) 7106-092 수승에너지과 

장광식 대리 

도시연대 부설)시민교통환경센터 
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llJ활灣 ::::::.燮;혈책생; 훨 ?$앓慧짧홉훨繼灣;찮繼織灣슬옳 

• 용답자 소속부서 : 

직 위 : 
서 며 

전 화 : 

1. 기본여건조사 

(1) 업체현황 

1) 업 체 명 ... _-- -----------

2) 소 재 지 ---._---- • -표 -_ .. _------- .-꾼 - ---------"._---좋_.，.-------뾰진 

3) 업종구분 ... _------_._.~. - ._---." ---- • 

4) 지역구분 / 급지 : 口 도심 口 부도심 / 급지 

5) 종업원수 : 

口 건물입주 전체종업원수(공동사용시 타사포합) 

口 귀 사 전체종업원수(공동사용시 타사제외) 

며 
。

며 
。

6) 귀사 연상면적 m' 

7) 귀사에서 뾰겼l~QrI연ιH 연[ 윈찬한 밴중교통선쉴 : 
口 지하철역명 ) 

口 버스정류장수 마을버스 개 

일반버스 개 

口 택시정류장수 개 

띠
 써 



口 기타 ( 

반겸~QQt:l.1아내어L윈츠1 한 대줄교통시설(우[문항관완-효볼깐l쉴을-천l왼) : 
口 지하철역명 

n 버스정류장수 마올버스 개 

일반버스 개 

口 택시정류장수 개 

n 기타 ( 

(2) 시설현황 

1) 입주형태 : 

口 자사 소유 및 단독사용 

口 자사 소유 및 타사 공동사용 

口 타사 공동임대 • 공동사용 

口 단독임대 단독사용 

2) 주차시 설 : 총주차면수 

口 본건물지하·지상 면 

口 주차빌딩 보유시 면 

3) 주차장운영형태 : 

口 귀사단독 사용 

口 타사공동 사용 

口 타사공동사용시 귀사전용규모 면 

(3) 자가용이용현황 

1) 입원 및 직원 자가용보유윷 

(임원 및 직원 자가용보유대수 ÷ 전직원수) 

2) 일일 평균 주차차량 대수 

(주차차량대수 ÷ 전체주차변수) 
2. 귀사의 현행 교통수요관리 시행수준은?(해당사항에 0표하십시오) 
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부 제 시 행 

(1) 직장내 통근관련 프로그램 

랜- 근------램_~I 비 고 11 
-~ ← 1• 1 주말부제 제오| 

최초시행시기 1 

----• _:. ~ ':'.~ ， j ←-현젠찰연짐월수 
5대미만 대I 

전 체 1 5-15대 대 
운행대수 1 15-3마H 대 

I 30대이상 대 

CII 형 대 I z~석수 35인승이상 
통 근 버 스 1 버스종류 ! ·소형 대 1 zf석수 . -

( 지 역 순 회 } I ‘ - 봉 고 대 I z~석수 16인승이하 
- ’ 시행시기| 년 월 N 최초시행시기 

전체조}석수l 석 

지하철역- I 11 ""'51그ÁI 
회사연계 l 운행시간대 11 ::그 느니 
셔틀버스 ’ 11 - I I "'-'드 

시행형태 

회사직영 
용역업체 

직원자체조 

직 

인근업체공 
카 풀 

동
 시행시기 

참여직원수 
년 월 

며 
C그 

최초시행시기 

시차훌근제 

시행중인 

출근시간대 

05:00-
06:00 

06:00-

07:00 
07:00-

08:00 
09:00-

10:00 
년 월 

口1o 

최초시행시기 끼
 

-수
 

시
 -벤
 

뱅
 -뺨
 

전직원 

대중교통이용 
시행여부 

유
 -
무
 

? 
l 

F h 

니
 



(2) 주차 프로그램 

[ - F 묻 그 램 

주차l요금 징T A 시행대상 요금책정은 30분딩/원 ( 

시행시기 

시행시기 최초시행시기 11 

전직원 

무료주차 실시 시행대상 임원급이상 
외부방문자 

경차 주차요금감면 시행여부 
T < :T>

-C「그 

(3) 자가용 대체수단이용 프로그램 

고로그램 | 비 고 

시행여부 감c> 
-「

시행시기 년 월 최초시행시기 

대중교통이용자 5천미만 
5천 -8천 l 

보 조 금 지 급 년간보조금 8천 -1억 산정근거 : 년간보조금 l 

지급총액 1-1.2억 지급총액 
1.2-1.5억 j 

1.5억민쉴 

업무차량확보 감-ζr〉-
업무차량이용보조 랜 트 카 유 

비용지원 무 
시행시기 념 월 최초시행시기 
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(1\ ) 교통수요관리 업무효율화 프로그램 = 
=

에
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= 
=
녀
 자
기

:
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렁
 된
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뱉
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(5) 기타 프로그램 

•“ 로 그 램 비 고 

시행여부 
유 11 

자전거주차장운영 무 11 

시행시기 녀 월 최초시행시기 

시행여부 
유 11 

무 11 

카풀승강장운영 
시행시기 녀‘- 월 최초시행시기 

방향 군데 
운행방향 방항 군데 

방향 군데 

m 

ω
 



(6) 시행프로그램 성공사례 (별도용지이용) 

1. 시행상 애로사항 

2. 효l사 입장 
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3.기업체 프로그햄 현장실사표 
일시 : 년 월 일 장소 : 

「댁二합 1-1:11 고 

본건물지상 · 지하 

주차빌딩 포함 
각자치구공용주 

이용요금과 비교 

1급지 : 도심지역 

2급지 : 일반지역 

급지구분 급지 
3급지 : 환승·업무 

기능복합지역 

4급지 : 환승지역 

주택지역 

대 형 대 45인승 이상 

전체대수 ε ;R5 형 대 16-35 인승 

통근버 A -‘~ 형 대 16인승 이하 

출근시 ~ 
운행시간대 

퇴근시 ~ 

실질 운행 대수 대 

통 합 여 부 口 유 口 C그 -. 

교통수요관리 
담당부서별 

부서가통합되어 

담당부서 
。tj{ -C「그 

있는업체는 

해당안될 

버 ιι 일반버λ 

주변 대중교통 정지 류 장 하수 철 마을버A 회사로부터 

시 설 역명 반경 1 50m이내 

택시정류장수 
D 유 디 C그 -. 

~ 

디 -C「그 

o ~ -. 
디 -C「그 

대 

대 침여주체구분없이 

조사자: (인) 
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흩~(연다{ 
걷고싶응 도시만들ïl 시민연대 부설 시민쿄통환-덩씬터 
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